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ENTREVISTA CON EXPERTO EN SISTEMAS COMPLEJOS Y
SUSTENTABILIDAD URBANA DEL SANTA FE INSTITUTE

—El académico sefala que para que el crecimiento de las ciudades
sea coherente, éstas deben ser vistas como un sistema conectado.

—Bettencourt explica ademas, como el envejecimiento de la

poblacion debe ser parte del disefio urbano.

Una entrevista de
PAULA NUNEZ LOPEZ

N EL MARCO de la Segunda

Conferencia Internacionalen

City Sciences, que organizola
Universidad del Desarrollo (UDD)
enSantiago, Luis Bettencourt estu-
vo de paso en nuestro pais. El aca-
démico del Santa Fe Institute (Nue-
vo México, EEUU), ha desarrollado
SU carrera en torno a las ciudades
y wrbanizacion. Su investigacion
contempla modelos de innovacidn
v sustentabilidad en el desarrollo
desociedadesy como funcionan los
procesos en sisternas complejos.

:Como se conciben los siste-
mas complejos al interior de
las ciudades?

— Hay una amplia gama de desa-
fios a los que se enfrentan las ciu-
dadesenelmundoyestossiempre
estan conectados entre si. Duran-
te mucho tiempo hemos separado
los diferentes aspectos. Por una
parte, manejamos el lado econdmi-
coy porel otro, el transporte. Y asi

lo hacemos con cada elemento de
las ciudades. De alguna manera
perdimos la nocién de que la ciu-
dad es un conjunto y gran parte de
mi trabajo consiste en recoger esto.
¢Cuil es laimportancia de te-
ner ciudades con un desarrollo
sustentable?

—Hay muchas razones por las que
esimportante a la hora de planifi-
car las ciudades, Cuando se ve el
crecimiento que estdn teniendo
las urbesalrededor del mundo, sa-
bernos que vamos muy rapido. Mu-
chas de las formas en que nos de-
senvolvemos no son sustentables.
Cuando se analiza desde el punto
de vista de la Tierra, las ciudades
no concentran tanto espacio, pero
todo fluye hacia ellas. Esto pasa por
ejemplo con Santiago, que repre-
sentaun espacio pequerio del terri-
torio, pero s el punto neurdlgico
de desarrollo, Entonces, tradicio-
nalmente hemos entendido a la
sustentabilidad sélo con respecto
a la naturaleza. Pero hoy el foco
debe estar en tener mas conciencia
de como operamos en general.

{Quéimportanciaadquiereeldi-
sefio en estos procesos?

—La formaen que pensamos el di-
sefio también estd cambiando. Ac-
tualmente, nosélo se trata de pro-
ponersoluciones, sino también de
la coordinacion. Estd mas centra-
do en los procesos que en las solu-
ciones. Creo que el problema con
el disefio y con las ciudades estd
muy conectado.

Desde supunto devista, jquéciu-
dades lo estian haciendo bien?
—Hay varias gque estan haciendo
cosas buenas, pero tampoco hay
ciundades que lo estén haciendo
perfecto. De hecho, me gusta San-
tiago. Ha tenido un crecimiento ex-
plosivo durante el dltimo siglo,
creando mucha infraestructura.
En los ‘60 desarrollaron un “mas-
ter plan,” como ocurrié en mu-
chas ciudades del mundo, para
mejorar la calidad de vida de las
personas. Sinembargo, éste consi-
derabauna poblacidn que bordea-
ba los tres millones y la poblacion
siguid creciendo, convirtiendo este
proceso en un desafio,

Uno de los desafios esta ligado
alenvejecimiento de las perso-
nas, ;Cémo se puede conseguir
que el desarrollo de éstas sea
mis amigable?

—Hay lugares como Japoén o Euro-
pa donde el envejecimiento se ha
convertidoenuna preocupacion in-
tensa. Cuando las ciudades crecen
rapidamente, suelen estar acompa-
fiadas de una poblacidn joven acti-
va. Entonces, hay muchos aspectos
queseimprovisan y se van adaptan-
do a esta realidad. En ese contexto,
uno de los desafios tiene que ver
con como lagente seguird trabajan-
do si viven tanto. No creo que atin
tengamosla respuesta paraun desa-
rrollo estable mientras envejecen.
Pero en una primera etapa, tienen
queser ciudades mas amigables, ac-
cesibles, caminables y con mejores
sistemas de asistencia.

;Como incide esto en los paises
que estdin en vias de desarrollo?
—Muchas veces la gente habla de
si China serd rico antes de enveje-
cer. Muchos pafses en vias de desa-
rrollo tienen que hacer frente a la
transicidn demografica v a la del
progreso. Es un gran desafio.
Qué rol cumplen hoy las tecno-
logias en este lineamiento de
las ciudades?

— La recnologia estd cambiando
todo. Hace que las ciudades sean
mas eficientes v rdpidas. Hay que
estudiar qué nuevas oportunidades
se plantean en las ciudades con la
tecnologia disponible. Hoy pode-
mos obtener informacién de muy
buena calidad acerca de qué proble-
masexisten, loque se ha traducido
en herramientas muy valiosas para
el disefio de las ciudades,

Hace algiin tiempo el President’s
Council of Advisors on Science
and Technology desarrollé un
reporte acerca del rol tecnologi-
co en el futuro de las ciudades,
donde usted participd...

—5{, "Technelogy and the future
ofcities” buscaba irméds alldde las
ideasusadas para definira las ciu-
dades inteligentes, identificando
cudlesson las oportunidades pre-
sentes para mejorar la vida de las

Luis Bettencourt:
“Los paises en vias de
desarrollo tienen que
hacer frente ala
transicion demografica
y al progreso”

EVOLUCION DEL DISERO

“Hoy no sélo se trata de
proponer soluciones,
sino también
coordinaciones”.

DESARROLLO DE CIUDAD
“Por mucho tiempo
hemos separado los
aspectos de la ciudad,
cuando se tratade
sistemas integrados”.

EVOLUCION DE SANTIAGO

“El crecimiento ha sido
explosivo lo que se
convierte en un desafio
a la hora de moldear

la ciudad”.

DESAFIOS

“El envejecimiento se ha
convertido enuna
preocupacion intensa”.

personas, modernizando aspec-
tos clave de la infraestructura
como transporte o energia. El ob-
jetivo es que esas oportunidades
sirvan paradar direccidn alas po-
liticas e inversiones referente a
estas dreas.

En ese contexto, jcuiles son las
que mds aportan a la calidad de
vida de las personas?

—Hay dos tipos de tecnologia: la
primera se relaciona a las cosas
que los ciudadanos ya hacen o
usan como autos, energia y todos
los servicios en general. Lo que se
hace en esta dreaes redisefar este
tipo de innovaciones, haciéndolas
verdes y sustentables. El otrotipo
estdvinculadoalas telecomunica-
ciones, que noencajaen laidea tra-
dicional de infraestructuradeuna
ciudad. Peroesuna de las que mas
ayuda amejorar lacalidad devida
de las personas.@



