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Redes para el emprendimiento

Senor Director:

La innovacion y el emprendi-
miento son actividades complejas.
¢;Queé significa esto? Que el acto de
crear un producto/servicio 0 mode-
lo de negocio nuevo, estd explicado
por alta incertidumbre y riesgo.
Existen herramientas formales que
permiten hacerse cargo de esto. Una
de ellas son las redes v en esta co-
lumna se hablard acerca de como se
pueden gestionar para convertirlas
enunvehiculo para navegarlaincer-
tidumbre.

Para ello, es necesario que el em-
prendedor sea capaz, en primer mo-
mento, de definir en qué dmbito in-
dustrial estd desarrollando su nego-
cio eidentifique alo que en teoria de
redes se denomina ‘hub, o un nodo
que concentra muchos enlaces den-
tro de ella. En general es una perso-
na que cuenta con alto reconoci-
miento de pares y cuya opinion es
importante en el ambito donde se
encuentra inserta.

Luego, serd muy importante, para
acelerar procesos vinculados a con-
seguir primeros clientes y a acceder
a canales de venta o distribucion,
que el emprendedor sea capaz de es-
tablecer vinculos basados no nece-
sariamente en transacciones, si no
que mds bien en una suerte de cade-
na de favores, en las que pueda po-
ner en valor’ sus capacidades perso-
nales y destrezas, de forma tal de re-
cibir, como pago, cosas similares
que pueda usar para impulsar su ne-
gocio. Aca se hace referencia a entre-
gar, por ejemplo, horas de trabajo en
su drea de expertice para recibir ho-

ras de trabajo que no son de su area.

Ademas de ello, a través de bue-
nas redes eventualmente podria ac-
ceder a vehiculos que lo lleven a le-
vantar inversiones tempranas o co-
menzar a consolidar su negocio. En
términos practicos, se aconseja al
emprendedor que asista a -no todas,
por cierto- las instancias de Mee-
tups donde se toquen temas rele-
vantes para sunegocio y siempre lle-
ve su tarjeta de presentacién para
quedar conectado. Luego de ello, de-
beri fortalecer el vinculo, ya que una
red no vale por sus nodos, sino que
por sus conexiones, que en este caso
serfan el valor que el emprendedor
puede extraer de ella. También pue-
de acceder a grupos en redes socia-
les como Facebook o Twitter, en los
que hay presente muchos empren-
dedores y personas interesadas en el
lema.

El caso internacional es notable.
Ciudades como San Francisco, Bos-
ton, y Tel Aviv, entre otras, han surgi-
do impulsado comunidades robus-
tas de emprendedores que, desde la
confianza y las relaciones no nece-
sariamente transaccionales, han
contribuido ala generacion de redes
y ecosistemas de innovacién. Mds
detalles de estas ideas podra encon-
trar en el libro “Startup Communi-
ties” de Brad Feld y en “The Rainfo-
rest: The Secret to Building the Next
Silicon Valley”,
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