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Empresas identifican
falta de tiempocomo
traba parainnovar

Mientras que el principal
motor paralainnovacién
enlasempresasesla
“calidad delos grupos de
trabajo”.

—Promoverlaculturainno-
vadora en las empresas es
uno de los desafios que hoy
se plantean la mayor parte de
las compaifiias. El ranking de
culturas creativas en Chile,
elaborado por la Universi-
dad del Desarrcllo (UDD) y
MMC Consultores, identificd
cudles son los principales
promotores y los obstéculos
paralacreatividad ylainno-
vacién en quince empresas
que participaron de esta pri-

mera version del estudio.

El principal obstaculizador
es la falta de tiempo (27,7%)
yaquesegun afirmaron, “en
Chile existe la sensacién de
que todo es para ayer”.

El director de estudios de
MMC consultores, Francisco
Martinez, afirma que “mu-
chasempresas han promovi-
do activamente que el perso-
nal aporte ideas y se involu-
cre en actividades de
innovacién, pero pocas han
dado al personal un tiempo
dedicado para hacerlo”.

Elsegundo obstaculizador
identificado esla escasez de
recursos conun 14,1% de las
menciones, ya que sefiala-

ron que si bien puede existir
lageneracion deideas, éstas
deben implementarse y es
ahi donde esté la piedra de
tope de los recursos.

La tercera barrera identifi-
cada es el bajo compromiso
(13,7%). En esto destacaladis-
tancia que muchas veces hay
entre los discursos deinnova-
ciény el compromisoreal que
perciben los empleados.

Grupos de trabajo. El pri-
mer promotor identificado
fuela “calidad de los grupos
de trabajo” con un 28,5% de
las preferencias. Como ex-
plica Martinez, en esta cate-
goria “se incluyen varias ca-
racteristicas claves, por
ejemplo, que las personas
sienten que existen capaci-
dades técnicas suficientes,
que los equipos de trabajo
combinan habilidades y co-
nocimientos y que las dina-
micas de trabajo grupales
permiten unintercambio de
ideas fluidas”.
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Parael17,7% de los encues-
tados, el liderazgo represen-
ta el segundo motor parain-
novar y generar procesos
creativos en las empresas
mientras que en tercer lugar
se situd la promocién y ges-
tion de ideas con un 9,1%.

Entre los actores claves en
nuestro pais parael desarro-
llo de la innovacién se en-
cuentran lasuniversidades -
un 80% de las empresas co-
labora con ellas - mientras
que un 40% lo hace con em-
prendedores y organismos
estatales y s6lo un 20% con
centros de I+D en Chile.

En cuanto a gestién de la
innovacién se observaron
diferenciasen cémo las em-
presaslaimplementanyun
gran desconocimiento del
personal. Por ejemplo, dos
tercios de las consultadas
cuenta con sistemas para
sugerir nuevas ideas pero
solo el 40,4% del personal
sabe que existe.®
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