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DESDE MANANA Y TODOS LOS LUNES, "EL MERCURIO" ABORDARA LOS PRINCIPALES TEMAS DE INNOVACION EN EL PAIS:

Kit de supervivencia
para hablar de
innovacion y no morir
en el intento o

Pese a que es una materia poco
asimilada por muchos, en todos los
entornos que se menciona tiene

connotaciones positivas y se vincula §
al desarrollo. » mARINA ALfAS

CHEO GONZALEZ
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a palabra in-
novacién estd de moda. Tanto es
asf, que 2013 serd para Chile el
Afio de la Innovacién de acuer-
do al anuncio que realizé el Pre-
sidente de la Republica, Sebas-
tidn Pifiera, durante la ceremo-
nia de premios Avonni 2011.

Dejando un lado la percepcién
que cada vez mds personas tienen
sobre el abuso del término, lo cier-
to es que en cualquier 4mbito que
se mencione trae consigo conno-
taciones positivas y se vincula al
desarrollo econémico y social de
un pafs. En este contexto, a partir
de mafiana, “El Mercurio” abor-
dard los principales temas de in-
novacién todos los lunes en Eco-
nomfa y Negocios.

Se puede innovar
sin tecnologia

“Para que Chile pueda pasar a
ser un pafs desarrollado es clave
la innovacién”, afirma Juan La-
rrafn, vicerrector de Investiga-
cién de la Universidad Catélica.

“Laeconomfade Chile no puede
seguir creciendo s6loabase dela
produccién de materias pri-
mas”, puntualiza.

:Qué se debe entender por in-
novacién? Sinos vamos a la RAE,
apunta a la creacién o modifica-
cién de algo introduciendo nove-

dades. Otra descripcién es la esta-
blecida por el Manual de Oslo pu-
blicada por la OCDE, que dice que
una innovacién es la implanta-
cién de un producto, proceso o
servicio nuevo o significativa-
mente mejorado, asf como un
nuevo método de comercializa-
cién, de organizacién para la
préctica del negocio o una nueva
forma de relaciones externas.

Y, por supuesto, no son inno-
vaciones si no generan valor y
no satisfacen las necesidades de
los consumidores y, por tanto,
generan consecuencias socioe-
condémicas directas.

Muchas veces, se tiende a con-
fundir innovacién con empren-
dimiento. Daniel Contesse, vice-
rrector de Innovacién y Desarro-
llo de la Universidad del Desa-
rrollo, considera que son dos
caras de la misma moneda. “El
emprendimiento es el motor de
la innovacidn, ya que tiene que
ver con la ejecucién, con hacer”,
explica. Segin Contesse, no hay

que olvidar que
una innovacién
que no se gjecuta y
no agrega valor a
alguien no es una
verdadera innova-
cién, sino sélo una
invencién.

Otro error clési-
co es confundir innovacién con
tecnologfa electrénica. “Se pue-
de innovar sin tecnologfa y no
toda tecnologfa es innovacién”,
precisa.

Tipos y actores
La innovacién puede ser dis-

ruptivao de caricter incremen-
tal. La primera consiste en
aquellas creaciones que impli-
can un cambio radical con lo
que se conoce hasta entonces y
fue un término acufiado por el
profesor de Harvard Clayton
M. Christensen. La segunda
apunta a la mejora continua de
algo existente.

Las personas y su capacidad
creativa son el principal ingre-
diente para que se d¢ la innova-
cién, pero inventar algo o alterar
lo que ya existe contribuyendo a
lamejora de un pafs no ocurre de
forma aislada. Existen varios
“elementos” que han de impli-
carse para que esto surja.
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Segdn Juan Larrafn, para el
desarrollo de la innovacién es
fundamental la participacién de
al menos tres actores. “La uni-
versidad con su capacidad de
crear nuevo conocimiento e in-
vestigacién proveyendo sustra-
to para la innovacién; el sector
privado con sus empresas, in-
versionistas y emprendedoresy,
por dltimo, el sector ptiblico”,
concreta.

Hay que confiar en la
investigacién chilena
Aparte de las interconexiones
que se requieren entre Estado,
universidad y el tejido empresa-
rial —lo que se conoce como

EN EL INTENTO

“triple hélice”, para dar pie a la
innovacién se ha de propiciar in-
vestigaciones y précticas inter-
disciplinarias.

Para Pedro Bouchon, director
de Investigacién y Postgrado de
la Escuela de Ingenierfa de la
UC, dos desaffos importantes
para Chile son que las empresas
locales comiencen a confiar més
en la investigacidén que se hace
en Chile y que los “errores dejen
de castigarse, pues sirven de ba-
gaje para las personas”.

Indicadores

Cristébal Undurraga, gerente
de Emprendimiento de Corfo,
explica que los indicadores para

medir la innovacién —como el
gasto de [+D respecto al PIB o la
tasa de innovacién entregada
por la OCDE— se pueden eva-
luar de dos maneras. “La prime-
ra es de forma absoluta, con ci-
fras que indican que a Chile le
queda mucho que hacer”, dice.

Asf, deberfa avanzar en la ge-
neracién y difusién de la ciencia,
en la coordinacién institucional
o en lograr que la sociedad com-
prenda que el desarrollo se con-
sigue vfa innovacién.

En cuanto a la forma relativa,
Undurraga asegura que estamos
muy bien posicionados en la re-
gién, y que Chile puede ser un
polo de innovacién.
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Glosario

Muchos de los términos que giran en torno a
la innovacién provienen de EE.UU. debido a la
consolidacién de su cultura en esta materia.
Con la ayuda de Corfo y las universidades Cat6-
lica y del Desarrollo, elaboramos el siguiente
glosario:

ACELERADORA: Instituciones que tienen por
objeto consolidar y potenciar el crecimiento de
negocios de alto impacto.

BUSINESS ANGELS: Inversionistas dngeles.
Personas que invierten en firmas emergentes a
cambio de una participacién accionaria en la
sociedad.

CANVAS: Nombre abreviado de Generacién
de Modelos de Negocios, de Alexander Oster-
walder.

CAPITAL SEMILLA: Subsidio parcial (cofi-
nanciamiento) aemprendedores para la crea-
cidn, puesta en marchay despegue de sus ide-

“UNA INNOVACION que no se
ejecuta y no agrega valor no es
una verdadera innovacion”.

as de negocio.

CLUSTER: Concentracién geografica de nego-
clos interconectados y relacionados a una in-
dustria en particular.

CROWDFUNDING: Financiamiento colectivo
para apoyar el desarrollo de un producto.
DEMO DAY: Evento para la presentacién breve
de emprendimientos ante inversionistas.
DESIGN THINKING: Se refiere a los métodos y
procesos para investigar y definir probleméati-
cas, adquirir informacién, analizar conocimien-
to y posicionar soluciones desde el pensamien-
to de los disefiadores.

GEEK: Persona fascinada por latecnologfa y la
informdtica.

INCUBADORA: Organismo que apoya a em-
prendedores a materializar sus ideas o pro-
puestas en negocios tanto en términos finan-
cieros como de asesorfa.

MEET-UP: Reuniones informales en las que
personas con intereses en comiin se refinen pa-
ra establecer redes.

MOCK-UP: Prototipo del producto o servicio
que contiene las funcionalidades que se quieren
probar.

MVP: Por sus siglas en Inglés, Producto Mini-
mo Viable. Es la versién mds bdsica de la solu-
cién que ofrece la startup.

NETWORKING: Acceso a red de contactos.
PITCH: Es la definicién muy sintetizada de un
producto y del valor que ofrece.

STARTUP: Emprendimiento incipiente. Suelen
moverse entre una idea y un producto mfnimo
viable (MVP) con pocos usuarios. Dejan de serlo
cuando logran muchos usuarios o ingresos.
VENTURE CAPITAL: Capital de riesgo. Recur-
sos que entregan los inversionistas a emprendi-
mientos con alto potencial y alto riesgo.
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