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. Qué significa ser
de clase media hoy en Chile?

El 84% de la poblacién se siente parte de este grupo, pese a que en rigor no todos lo integran. « cLAUDIA RAMIREZ FRIDERICHSEN

Los Mufioz Urbina. "Si
tuviera el doble de ingreso,
invertiria en el pago de la
casa. Me preocupa a futuro
que cuando me jubile, mi
sueldo se reducira a menos
de la mitad y el dividendo
seguird alto”, cuenta
Carmen Urbina, quien
Vive con su pareja
Guillermo Mufioz y
sus hijas Sueli,
Maiara (a laizq.) y
Odali (alader.) en
Puente Afto.
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oy de la clase
media, porque debo trabajar bas-
tante como paramantener una vi-
da relativamente holgada sin
grandes lujos”. Con estas pala-
bras, Carmen Urbina (46 afios)
responde por qué se considera de
clase media. Una respuesta que
bien podrfa calzar a todos y cada
uno de los chilenos. Porque el
84% de la poblacién —14,2 millo-
nes de 17 millones de habitan-
tes—, se considera de clase media.

Carmen es profesora de Edu-
cacién Ffsica, vive con su pareja
y sus tres hijas (Suelf, de 20;
Maiara, de 17,y Odalf de 11 afios)
en Puente Alto. Trabaja en un
colegio en La Pintana y en la
Universidad UCINF. Su pareja,
Guillermo Muifioz (61), también
es profesor de Educacién Fisica
y trabaja en un centro del Servi-
cio Nacional de Menores. Entre
ambos ganan cerca de $1,4 millo-
nes mensuales, que usan para
pagar, ademds, de la comida, las
cuentas y el transporte; el divi-
dendo de su casa, de $350 mil, a
una persona que cuida a las ni-
fias durante la semanay la benci-
na del auto en el que Carmen se
traslada a sus dos trabajos.

Para ella, la principal diferen-
cia con las personas de menosre-
cursos son las posibilidades la-
borales. “Altener estudios supe-
riores hay mds ventajas o facili-
dades de encontrar un trabajo
mejor remunerado”, explica. La
diferencia con la clase alta —di-
ce— es que “aveces, haciendo el
mismo trabajo, su remuneracién
es mucho mayor, porque los
contactos influyen mucho”.

Alejandra Ulloa (49) también
sedefine de clasemedia.Es pelu-
quera y salié del colegio con el
tftulo de técnico en Alimenta-
cién. Su esposo, Germén Rodri-
guez, (50), es técnico mecdnico.
Tienen tres hijos (Irina, de 23;
Germién, de 19, y Cristébal, de 9
afios) y viven en casa propia en
un terreno que comparten con
los papds de Alejandra en Pedro
Aguirre Cerda.

Alejandra administra una pe-
luquerfa desde hace més de 25
afios, en Banderas esquina Santo
Domingo. Su marido trabaja co-
mo mecédnico experto en frenos
en laempresa Leén y Compafifa.
Como familia reciben cerca de
$800 mil mensuales, que desti-
nan principalmente a pagar el
arriendo de la peluquerfa ($260
mil), el colegio y la universidad
($60 mil) de los hijos, y la benci-
nadelauto ($80 mil) enelquesu
esposo Va a su trabajo.

Para Alejandra, la gente pobre
es “m4s sacrificada, le alcanza
menos” y los més ricos, “viven
més desahogados”.

.Quiénes son?
No hay una sola y rigida for-
ma de clasificar a la clase media.
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Los expertos hablan de subseg-
mentos: la clase media alta (C1),
la media media (C2) y la clase
media baja (C3). Y es habitual
que los estudios de mérketing
sumen el segmento Cl al AB, el
ABC], los de mayores ingresos.

De todos modos, algunas ca-
racterfsticas permiten dilucidar
quiénes integran este grupo.

Se trata de familias de tamafio
“promedio”, que en el Gran San-
tiago alcanza los 3,55 integran-
tes, de acuerdo con la Sexta En-
cuesta de Presupuestos Familia-
res 2006- 2007 del INE.

Las comunas m4s representa-
tivas en Santiago son Nufioa,
San Miguel y Macul para los C2;
e Independencia, Estacién Cen-
traly Quilicura para el C3, segiin
un estudio de Adimark con da-

tos del Censo de 2002.

En cuanto a trabajos, la mayo-
rfa se desempefia en la construc-
cién, el transporte y las comuni-
caciones (22,8% del total de tra-
bajadores de la clase media se
desempefia en empresas de es-
tos rubros), y s6lo un 1,2% tra-
baja vinculado de manera direc-
ta al Estado (sector pdblico, ad-
ministracién y salud), segin el
estudio “Clase media en Chile,
1990- 2011: Algunas implican-
cias sociales y politicas”, de Em-
manuelle Barozet y Jaime Fierro.

Mirados desde los ingresos,
hay tantas clases medias como
criterios usados para medirla,
advierten los expertos. Por
ejemplo, si se considera en este
segmento s6lo a los grupos C2y
C3, éstos ganan entre $400mil y
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$1,2 millones mensuales, segtin
el estudio de Adimark.

Si la poblacién se divide en
quintiles (cinco grupos, supo-
niendo que al medio se ubica la
clase media), los ingresos (para
los quintiles 2,3 y 4) fluctdan en-
tre $330 mil y $715 mil en hoga-
res del Gran Santiago, segin la
encuesta del INE 2006- 2007.

Los expertos consultados si-
tdan a la clase media hoy en cer-
ca de los $500 mil y los $2 millo-
nes (considerando al segmento
C1) mensuales por hogar.

<En qué gastan?

En lo que sf hay coincidencia
es que este segmento en Chile ha
experimentado un cambio en el
consumo en los dltimos 20 afios,
debido a una mayor cantidad de

Media

bienes disponibles.

“3;Qué era un fin de semana
hace 20 afios en la gran mayorfa
de la sociedad? Era quizds ver
‘Sébado gigante’. Hoy tengo 20
a 30 oportunidades de hacer co-
sas dentro y fuera de la casa. Ir a
un mall, ir al estadio, ver cable,
meterme a internet”, dice Carlos
Catalén, sociélogo de la Univer-
sidad del Desarrollo.

Hoy la clase media se puede
dar el “lujito” de destinar el 7%
de su gasto anual a snacks y el
6,8% a bebidas alcohélicas, sin
dejar de lado ftems como el de
alimentos, que se lleva més del
32,6% del gasto, segdn un estu-
dio de Nielsen.

En el sector automotor tam-
bién estdn ganando presencia. E1
afio pasado la clase media repre-

Informacion

sentd el 45% de las ventas de ve-
hiculos livianos, segdn la Aso-
ciacién Nacional Automotriz de
Chile. El segmento tuvo acceso a
autos de entre $3.290.000 y $8
millones.

En verano, viajan de preferen-
cia dentro del pafs y se quedan
en casas de familiares, aunque
cada vez més viajan al extranje-
ro. Muchos destinan parte de los
ingresos a pagar colegios sub-
vencionados o particulares para
sus hijos.

Al contrario de lo que podrfa
pensarse con estos datos, la cla-
se media no est4 especialmente
endeudada. Algunos expertos
dicen que es parte del mito que
rodea a este grupo, y aseguran
que debido a aspectos como su
nivel educacional toman mu-


http://www.litoralpress.cl/

26/08/2012 EL MERCURIO - (STGO-CHILE) 13 3  ¢QUE SIGNIFICA SER DE CLASE MEDIA HOY EN CHILE? PARTE 04

chas precauciones. Barozet ex-
plica que hay sélo un 10% del
segmento que estd endeudado
en forma vulnerable, segin lo
constatd la tesis de magfster de
su alumno, Alejandro Maram-
bio. Es decir, sélo el 10% del
grupo, si no paga sus deudas,
pasard al estrato m4s pobre.

Y asf lo perciben quienes inte-
gran la clase media. Paulina
Gonziélez (36), disefiadora web,
cuyo hogar recibe entre $1,3 mi-
llones y $1,4 millones mensua-
les, dice que la clase media est4
menos endeudada que los secto-
res pobres, porque no necesita
tanto usar las tarjetas de crédito
para hacer compras bésicas.
“Puedo ir al supermercado se-
manalmente sin tener que usar
tarjeta de crédito, porque estd en

el ftem de gastos del mes”, dice.

JEn qué creen?

Mirada desde los valores que
comparte, la clase media se iden-
tifica con “el esfuerzo”. “Apelan
aargumentos que son mas espe-
cfficos, en el sentido de que yo
me tengo que esforzar porque
los ricos lo tienen por herencia y
los pobres lo tienen por subsi-
dios; entonces, si yo no me es-
fuerzo, nadie me va a ayudar”,
plantea Barozet.

Carmen Urbina dice que, has-
ta que la hija mayor entré a la
universidad y se gand dos becas
ademds del crédito universita-
rio, no habfan recibido ninguna
ayuda directa del Estado. “Su-
puestamente no somos los que
miés necesitamos. Entonces, eso
es el primer “pero’ cuando uno
postula a algo”, asegura Car-
men, en alusién a un subsidio
habitacional que no le dieron.

Jacqueline Mufioz (51), profe-
sora de ensefianza media de In-
glés, en cuyo hogar perciben del
orden de $ 1,1 millones mensua-
les, agrega otro valor: “La clase
media siempre trata de superar-
se y tener m4s cosas, saber mds,
busca movilidad, un mejor es-
téndar de vida. Econdmicamen-
te, a veces, esono es permitido y
es una lucha constante”.

En términos polfticos, debido
a lo extensa y diversa que es, la
clase media puede resultar todo
un “misterio” para los partidos.
Segtn Cristidn Gazmuri, histo-
riador de la Universidad Catdli-
ca, a la clase media le gusta la
“estabilidad politica”. Agrega
que mientras “hasta antes de

1920, todos los presidentes fue-
ron de clase alta, con la posible
excepcién de Manuel Montt,
desde Arturo Alessandrien ade-
lante vienen con orfgenes en la
clase media”.

Sentirse de clase media

La identificacién con la clase
media es tan grande en nuestro
pafs que, segun los expertos, en
ella se incluyen personas que
por sus ingresos o sus estudios
bien podrfan ser de clase alta 0 al
revés, de estratos més bajos.
“Cultural, subjetiva y masiva-
mente, Chile se siente de clase
media”, dice Cataldn.

En la identificacién también
influye lo que es considerado
como polfticamente correcto.
“Es muy diffcil decir yo tengo
plata y, por otro lado, da ver-
glienza decir que uno es pobre.
Entonces hay gente que estd
afuera de la clase media que se
declara de clase media... Hay
una respuesta por comodidad,
pero ademds hay mucha gente
que no sabe cdmo definirse”,
explica Barozet.

El nivel educacional también
pesa: el profesor que gana $300
mil, que por ingresos podrfa ser
de sectores populares, pero que
pornivel educacional es de clase
media, sefiala Barozet.

Catalédn dice que la diferencia
no sélo es vertical (alto, medio o
bajo), sino que también es hori-
zontal. “Los jévenes de claseme-
dia no son todos iguales, no es-
cuchan la misma musica, no se
visten iguales. En la clase alta,
hay m4s homogeneidad, par-
tiendo porque son menos”.
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Como se clasifican los chilenos Principales problemas del pais (*)
Si tuviera que clasificarse de acuerdo a un nivel socioecondmico de su familia, éen qué nivel se clasificarfa usted?  La clase media menciona los problemas en el

N—— sistema de salud mas que el segmento ABC1. cz 63
o 82 o8

M. Inseguridad y temor a la delincuencia 23% 24%
Medio-atto — | 4,4 | Desigualdad social/ distribucién de lariqueza ~~ 17% 19%
€ . Mala calidad de la educacién 16% 14%

Problemas del sistema de salud 10% 11%

{*) Extracto de los cuatro problemas porcentualmente mas mencionados, de un total de 13.
Fuents Ipsos EL MERCURIO

(02)
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(Ey parle de D)
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Fuente Elaborado por Emmanuelle Barozet y Jaime Fierro a base de 2005~ 2010, Diego Portales. EL MERCURIO
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Uso de Facebook
Sobre el 95% de la clase media (estratos C2 y C3) usa Facebook.

296% :94%

Fuente Ipsos EL MERCURIO

88% .

68% Percepcion de la
situacion econémica
EC2
Hc3

Muy bien Relativamente  Relativamente Muy mal
bien mal

HAROLD CASTILLO

<. Lo )
Fuante "Ipsos, Estudio de Opiridn Piblica Cuarta medicidn en “poblacion conectada’, juria de 2012 E| [?r ; P ‘X /

ﬁﬁ;‘:”"‘“‘” $0brs 2 basa do ivd oo aducaciin el i"ﬁm y sehidadopofesitncucl s L os Rodriguez Ulloa. Alejandra Ulloa es peluqueray, junto  su familia, vive en PA Cerda.Con Hida (abuelita), Trina (hija), Cristobal (hijo menor), German
spanld : (hijo) y German Rodriguez, esposo y mecanico experto en frenos. "No me siento endeudada. No tengo tarjetas de casas comerciales”, dice Alejandra.

Chile —cultural, subjetiva y masivamente— se
siente de clase media”.

CARLOS CATALAN, S0C16L0GO

¢En qué gastan?

La clase media concentra el gasto en
alimentos (aceite, fideos y puré de [
papas, entre otros), sequido por 1
lécteos (leches, yogur, y otros). i

Alimentos 32,6%
Aseo Hogar 10,6%
Higiene personal 10,9%
Licteos 13,5%
Snacks y confites 7006
Bebidas alcohdlicas  68%
Bebidas no alcohdlicas  10,1%  °

-
g ' Tissue 85% |
§ El estudio representa aproximadamenta a

& 23 millones de hogares de seis ciudades

¥ como Santiago y Vifia del Mar.

Fuente Nielsen, aflo mévil a junio de !
comuna de Maip(i. "La clase media se distingue por su espiritu de superacion”, dice Jacqueline. 2012, segmento G2-C3. |
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