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Estudio de Inteligencia de Negocios con apoyo de Chile Transparente, KMPG y Facultad de Comunicaciones UDD:
/

S6lo once empresas chilenas tienen estandar
internacional de transparencia corporativa

.——

Firmas estdn rezagadas en la publicacin en sus sitios web corporativos de
informaci6n sobre sus directorios y sus précticas de sustentabilidad y RSE.

de las firmas analizadas
revelan su modelo de go-
hierno corporativo.

18%

de las empresas reporta
sus prdcticas de RSE.
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PAMELA OHLBAUM T.

Sélo once empresas chilenas
alcanzan actualmente un estan-
dar internacional de entrega de
informacién al mercado a través
de sus pdginas web, segun el es-
tudio de Indice de Transparen-
cia Corporativa realizado por
tercer ano consecutivo por Inte-
ligencia de Negocios con el apo-
yo de Chile Transparente,
KMPG y la Facultad de Comuni-
caciones de la Universidad del
Desarrollo (UDD).

Este grupo estd conformado
por Masisa —que lidera por se-
gundo afo consecutivo—, los
bancos Santander, Bci, y Banco
de Chile, Antofagasta Minerals,
Endesa, Enersis, LAN, E-CL,
Aquachile y Aguas Andinas. To-
das ellas superan el minimo in-
ternacional de 62,3 puntos en el
ranking.

Lo anterior representa un
avance de cuatro nuevas empre-
sas que mejoraron sus estdnda-
res de entrega de informacién al

ptiblico en los tiltimos tres afios.
“Se podria avanzar mds rdpido,
ya que hay informacién que est4
disponible, pero no se transpa-
renta, como cudnta es la asisten-
cia de los directores a las reunio-
nes”, plantea Rodrigo Diaz, di-
rector ejecutivo de Inteligencia
de Negocios.

No obstante, es considerado
un nimero bajo respecto del es-
tdndar internacional. “Preocupa
que a los directorios y adminis-
traciones no les preocupe el te-
ma. Es una transparencia pasiva,
mientras el mercado estd pidien-
do mds informacién como se ve
en el caso de las sociedades cas-
cada, Enersis y La Polar”, dice
Gonzalo Delaveau, presidente
de Chile Transparente.

El informe serd presentado
hoy en el seminario “Transpa-
rencia Corporativa 2012”. “Este
ranking, asi como el seminario
denotan la importancia que en el
contexto actual ha adquirido la
transparencia corporativa y los
mecanismos de traspaso de in-
formacién hacialos distintos sta-
keholders y como la tendencia
mundial cada dia es mds exigen-
te”, sefiala Cristidn Bastidn, so-
cio principal de KPMG.

Redes sociales y RSE

La medicion para los datos de
2012 fue mejorada respecto de
anos anteriores (ver recuadro), y
consideré la informacién entre-
gada por 106 empresas en sus si-
tios web corporativos. De ellas,
dos ofrecian poca informacién y
otras tres no tienen una pdgina
en internet, por lo que no fueron
evaluadas.

Con esto se revela que las em-
presas chilenas presentan un
promedio de 45,2 puntos, muy
por debajo de los 74,1 puntos
promedio que tienen las firmas
internacionales, lo que se expli-
ca, en parte, por laampliabrecha
que existe en el ranking de publi-
caciéon de informacién en las
compaiias locales.

Ademads, sélo 18% de las fir-
mas analizadas reporta sus prdc-
ticas de Responsabilidad Social

Empresarial (RSE) y sustentabi-
lidad (como su consumo energé-
tico), un 5% tiene un niimero te-
lefénico gratuito para que acce-
dan los inversionistas y sélo 10%
revela cudles son las responsabi-
lidades de sus directores.

Entre los aspectos positivos,
destaca que a nivel local hay me-
joras en la informacién de la es-
tructura corporativa, lainforma-
cién financiera y las remunera-
ciones de directores y ejecutivos.

“Las empresas que mds han
mejorado son aquellas en que
sus directorios han dado drde-
nes en esta materia”, explica Ca-
rolina Mardones, decana de la
Facultad de Comunicaciones de
la UDD.

Entre las que avanzaron res-
pecto de 2011 se cuenta a Pe-
huenche, Entel y Cuprum, y el
sector econémico que lideraes el
forestal /industrial.
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B Metodologia
mejorada

La medicion se efectué en
junio de 2012 a través de un
barrido de la informacion
corporativa presente en los
sitios web de cada compa-
fifa, considerando la infor-
macion anual disponible a
diciembre de 2011 y trimes-
tral, a marzo de 2012.

En el mismo mes, se
analizé a 40 compaiiias
internacionales para definir
el estandar internacional.

En el estudio se revisaron
106 empresas locales e
incluyd, como mejoras,
frente a la medicién de
2011, 110 variables de
temas como historia corpo-
rativa, memoria anual y
herramientas de contacto
con inversionistas, medicio-
nes como IS0 26.000 y uso
de redes sociales.
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Ranking de transparencia en el pafs =~ friks e

Lugar Empresa Puntaje  Lugar Empresa Puntaje  Lugar Empresa Puntaje  Lugar Empresa Puntaje  Lugar Empresa Puntaje  Lugar Empresa Puntaje
1.7 Zofri 51,6 Camanchaca 462 Eperva 426  Interocednica 378 Naviera (Ultramar) 31,7
89,7 ccu 51,3 Almendral 46 Hites 42,6 Paz 378 | Curauma 31,2
685 Gener 511 Quifienco 46 Somela 21 Clinica Las Condes 37,8 CEM 31
639 Cencosud o1l 1AM 45,5 Agunsa 21 Multifoods 375 Hipermarc (Unimarc) 30,3
634 CAP 508 Banmédica 453 Copeval 419 Invermar 35 Banvida 298
E 32 Andina 49,9 Sigdo Koppers 453 Australis 41,6 Capitales 373 Cementos Polpaico 28,3
61,7 Enjoy 494 Edelpa 45 Habitat 41,2 Provida 36,8 Parque Arauco 278
60,5 Antarchile 49,2 Pasur 448 Soquimich Comercial 40,7 Schwager 36,8 Blanco y Negro 26,4
598 Blumar 489 Tansa 41 Cristalerfas Chile 40,2 Sonda 36,6 SM-Chile 26,2
59,3 CGE 484 Cuprum 441 Security 40 Fésforos 363 Indiver 252
Concha y Toro 58,6 Ventanas 479 CFR 438 San Pedro 39,7 Pucobre 36,1 Pilmaiquén 7
Cruzblanca 55,4 Esval 479 Forus 438 Cruzados 39,7 Cic 358 Marinsa -
Colbin 554 Corphanca 475 Besalco 438 Cementos 392 CTI 351 Pacifico -
Madeco 54 Socovesa 472 Detroit 431 Minera Valparaiso 38,7 Tattersall 339 Nortegrande -
Embonor 53 Gasco 472 Ripley 429 SQM 387 Indisa 334 Oro Blanco -
Vapores 52,1 Cintac 47 Salfacorp 429 Elecmental 385 Molymet 32,7 Azul Azul -
Falahella 518 Enaex 47 Andrémaco 429 Invercap 38 Campos 399

* Compafiias que alcanzan el estandar internacional definido como iqual o superior a 63,2 puntos.
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